®
C’.l'.ﬂlly. R GRA MO @guﬁﬁéndw‘os o cualquier navegador de Interet y el sitio web: https://my.Shelly.cloud/

Controlador LED WiFi inteligente

GUIA DEL USUARIO

LEYENDA:
YO - Interruptor de entrada (CA o CC) para encendido / apagado / atenuacion
DC - + Fuente de alimentacion de 12/24 V CC

GND - Fuente de alimentacion de 12/24 V CC

R - Control de luz roja

G - Control de luz verde

B - Control de luz azul

W - Control de luz blanca

Especificacion

El controlador LED RGBW2 WiFi Shelly® de Allterco Robots esta disefiado para
instalarse directamente en una tira / luz LED para controlar el color y la
atenuacion de la luz. Shelly puede funcionar como dispositivo independiente o
como accesorio de un controlador de automatizacion del hogar.

Fuente de alimentacion:
12024V CC
Potencia de salida (12V):

Potencia de la sefial de radio:
mw

Protocolo de radio:

« 144W - potencia combinada
*45 W - por canal
Potencia de salida (24 V):

WiFi 802.11b/9/n
Frecuencia:

2400 - 2500 MHz;
« 288W - potencia combinada rango operacional
* 90W - por canal (dependiendo del local
Cumple con la UE construccion):
normas:

« Directiva RE 2014/53 / UE

« hasta 20 m al aire libre

« hasta 10 m en interiores

«LVD 2014/35/ UE Dimensiones (HXWxL):
« EMC 2004/108 / WE 43 x 38 x 14 mm
* RoHS2 2011/65/ UE Consumo eléctrico:

Temperatura de trabajo: <1w

de-20°Ca40°C

Informacion técnica

Control a través de WiFi desde un teléfono mévil, PC, sistema de automatizacién o

cualquier otro Dispositivo que admita el protocolo HTTP y / 0 UDP,

Gestion de microprocesadores.
Elementos controlados: multiples diodos LED blancos y de color (RGB).

* Shelly puede controlarse mediante un boton | interruptor externo.

{5 {PRECAUCION! Peligro de eecirocucion. E1 montale del dispositvo en la ed
eléctrica debe realizarse con precaucion

VAN IPRECAUCION! No permita que los
conectado al dispositivo. Mantenga los Dispositivos para el control remoto de Shelly

ifios jueguen con el botén / interruptor

(teléfonos méviles, tabletas, PC) fuera del alcance de los nifios.

Introduccion a Shellys

Shellyses una familia de dispositivos innovadores, que permiten el control remoto

de electrodomésticos a través de teléfono mévil, PC o sistema domotico. Shelly sutiliza
WiFi para conectarse a los dispositivos que lo controlan. Pueden estar en la

misma red WiFi o pueden utilizar el acceso remoto (a través de Intemet). Shelly s puede

funcionar de forma auténoma, sin ser gestionada por un controlador dometico, en
la red WiFi local, asi como a través de un servicio en la nube, desde cualquier
lugar donde el Usuario tenga acceso a Intemet.

Shellys cuenta con un servidor web integrado, a través del cual el Usuario puede ajustar,
controlar y monitorear el Dispositivo. Shellystiene dos modos WiFi: punto de acceso
(AP) y modo Cliente (CM). Para operar en modo cliente, un enrutador WiFi debe estar
ubicado dentro del alcance del dispositivo. ShellyLos dispositivos pueden comunicarse
directamente con otros dispositivos WiFi a través del protocolo HTTP.

El fabricante puede proporcionar una AP Shelly:Los dispositivos pueden estar
disponibles para monitorear y controlar incluso si el Usuario esta fuera del
alcance de la red WiFi local, siempre que el enrutador WiFi esté conectado a
Internet. Se podria utilizar la funcion de nube, que se activa a través del servidor
web del Dispositivo 0 mediante la configuracion en la aplicacion movil Shelly
Cloud

El Usuario puede registrarse y acceder a Shelly Cloud, utilizando aplicaciones

Sholly

Shelly Cloud

Instrucciones de instalacion
{5\ {PRECAUGION! Peligro de electrocucion. El montaje / instalacion del
Dispositivo debe ser realizado por una persona calificada (electricista).

& {PRECAUCION! Peligro de electrocucion. Incluso cuando el dispositivo esta
apagado, es posible que haya voltaje en sus pinzas. Cada cambio en la conexion

de las abrazaderas debe realizarse después de asegurarse de que toda la energia
local esté apagada / desconectada.

'\ |PRECAUCIONI INo conecte el dispositivo a dispositvos que excedan la

carga méxima dada!

higo. 2

A IPRECAUCION! Conecte el dispositivo solo de la forma que se muestra en estas
instrucciones. Cualquier otro método podria causar dafios y / o lesiones.

oy iPRECAUCION! Antes de comenzar la instalacion, lea la documentacion
adjunta detenida y Eli
recomendados podria provocar un mal funcionamiento, un peligro para su vida o

de los

una violacion de la ley. Allterco Robotics no se hace responsable de ninguna pérdida
0 dafio en caso de una instalacion u operacion incorrecta de este dispositivo

5\ |PRECAUCION! tiice ol dispositvo solo con la red eléctrica y los aparatos
que cumplan con todas las regulaciones aplicables. un cortocircuito en la red
eléctrica o cualquier aparato conectado al dispositivo puede datiar el dispositivo.

e Ml T nn a0 -
/'\' RECOMENDACION: EI Dispositivo puede estar conectado y controlar 2 e
circuitos eléctricos y aparatos solo si cumplen con los estandares y normas Search

de seguridad respectivos
Shelly Cloud
/'\' RECOMENDACION: E! Dispositivo puede estar conectado y controlar R CORMTRERCRNa SN
circuitos elétricos y enchufes de luz solo si cumplen con los estandares y

normas de seguridad respectivos. TGET

Inclusién inicial

Antes de instalar / montar el dispositivo, asegirese de que la red esté apagada
(disyuntores apagados)

Conecte el Shelly a la red eléctrica siguiendo el esquema de cableado
anterior (fig.1). Puede elegir si desea utilizar Shelly con la aplicacién
movil Shelly Cloud y el servicio Shelly Cloud. También puede
familiarizarse con las instrucciones de Gestion y Control a través de la
interfaz web incorporada.

higo. 3

Controla tu hogar con tu voz

Todos los dispositivos Shelly son compatibles con Amazon Echo y Google Home.

Consulte nuestra guia paso a paso sobre:

Registro

La primera vez que carga la aplicacion Shelly Cloudmobile, debe crear una cuenta
que pueda administrar todas sus Shelly. s dispositivos.

Contraseiia olvidada

En caso de que olvide o pierda su contrasefia, simplemente ingrese la direccion de
correo electrdnico que utilizo en su registro. A continuacion, recibira instrucciones para
cambiar su contrasefia.

VAN {ADVERTENCIAI Tenga cuidado al escribir su direccion de correo electrénico
durante el registro, ya que se utilizara en caso de que olvide su contrasefia.

APLICACION MOVIL PARA
GESTION DE SHELLY e

Después de registrarse, cree su primera habitacion (o habitaciones), donde
agregara y usaré sus dispositivos Shelly.

2 Y

2 Download on the

o App Store

GETITON
»’ Google Play

Shelly Cloud te da Ia oportunidad de controlar y ajustar todo Shellys Dispositivos
de cualquier parte del mundo.

Solo necesita una conexion a Internet y nuestra aplicacion movi, instalada en Shelly Cloud le brinda la oportunidad de crear escenas para el encendido o apagado

su teléfono inteligente o tableta.

de los en horas o en funcion de otros
parametros como temperatura, humedad, luz, etc. (con sensor disponible en Shelly
Para instalar la aplicacion, visite Google Play (Android - fig. Cloud)

2) 0 App Store (i0S - fig.3) e instale la aplicacion Shelly Cloud
Shelly Cloud permite un control y seguimiento sencillos mediante un teléfono movil,

tableta o PC.
Inclusion del dispositivo

Para agregar un nuevo dispositivo Shelly, instalelo en la red eléctrica siguiendo las
instrucciones de instalacin incluidas con el dispositivo.

Paso 1

Despuss de la instalacion de Shelly y la energia esta encendida

Shelly creara su propio punto de acceso (AP) WiFi. Aproximadamente 30 segundos después del descubrimiento de cualquier dispositivo

. . . nuevo en la red WiFi local, se mostrara una lista por defecto en la sala "Dispositivos
/'\' ADVERTENCIA: En caso de que el dispositivo no haya creado su propia P P

red WiFi con SSID como 35FA58 siha

Shelly correctamente mediante el esquema en Fig. 1. Si no ve una red WiFi

activa con SSID como

shellyrgbw2-35FAS8, restablecer el dispositivo. Si el dispositivo se ha encendido,

debe apagarlo y volver a encenderlo. Después de encender la unidad, tiene 20

segundos para presionar 5 veces consecutivas el interruptor conectado a CC (SW).

O si tiene acceso fisico al dispositivo, presione el botén de reinicio una vez. La tira

de luz LED comenzaré a parpadear. Una vez que el dispositivo haya comenzado a

parpadear, apague y vuelva a encender. Shelly deberia volver al modo AP. De lo

contrario, repita o comuniquese con nuestro servicio de atencion al cliente en: support@Shelly.cloud

descubiertos”.

Paso 2 Paso 5:

Elja "Agregar dispositivo". Ingrese Dispositivos descubiertos y elija el Dispositivo que desea incluir en

. . . . su cuenta.
Para agregar mas dispositivos més adelante, use el men de la aplicacion en la esquina
superior derecha de la pantalla principal y haga clic en "Agregar dispositivo". Escriba el
nombre (SSID) y la contrasefia de la red WiFi a la que desea agregar el dispositivo.
Paso 6

Ingrese un nombre para el dispositivo (en el campo DeviceName). Elja una habitacién
en la que deba colocarse el dispositivo. Puede elegir un icono o agregar una imagen
para que sea mas facil de reconocer. Presione "Guardar dispositivo”

iy User Settings

@ wyou

Paso 3

Si usa iOS: Vera la siguiente pantalla:

Shally

Presione el botén de inicio de su iPhone / iPad / iPod. Abra Configuracion>
WiFi y conéctese a la red WiFi creada por Shelly, por ejemplo shellyrgbw2-35FAS8.

Si usa Android: su teléfono / tableta escaneard e incluira autométicamente
todos los dispositivos Shelly nuevos en la red WiFi a la que esta conectado.

Paso7:
Para habiltar la conexion al servicio Shelly Cloud para el control y monitoreo remotos
del Dispositivo, presione “YES” en la siguiente ventana emergente.

Cannect 10 doud

abd 10 connuct Sholly relay to the
clowd 80 you can control it remately when you
are ot in your local netwerk

HO YES
Connected 10 cloud!

Device successfully connected to cloud!

ok

Tras la inclusion exitosa del dispositivo en la red Wi-Fi, vera la siguiente ventana
emergente:

Succsess

Inclusion was completed!
1 devices were inchaded in your WiFI network;

Configuracién de dispositivos Shelly

Una vez que su dispositivo Shelly esta incluido en la aplicacion, puede controlarlo,

cambiar su ony su

Para encender y apagar el dispositivo, utilice el botén de encendido / apagado
correspondiente.

Para ingresar al ment de detalles del Dispositivo respectivo, simplemente haga clic en
sunombre.

Desde el meni de detalles puede controlar el Dispositivo, asi como editar su
apariencia y configuracion

Etapa 4:



Modos de trabajo - Shelly RGBW?2 tiene dos modos de trabajo: Color y Blanco

Color - En el modo Color, tiene una gama a todo color para elegir el color
deseado.

Debajo de la gama de colores tiene 4 colores puros predefinidos: rojo, verde, azul y
amarillo. Debajo de los colores predefinidos tiene el control deslizante de atenuacion
desde el cual puede variar el brillo de Shelly RGBW2'$

Blanco - En el modo Blanco, tiene cuatro canales separados, cada uno con un botén de
encendido / apagado y un control deslizante de atenuacion, desde el cual puede
establecer el brillo deseado para el canal correspondiente de Shelly RGBW2.

Editar dispositivo
Desde aqui puedes editar:
- dispositvel

+ Sala de dispositivos

+ Imagen del dispositivo

Cuando haya terminado, presione Guardar dispositivo.

Temporizador
Para administrar la fuente e alimentacion automaticamente, puede utiizar:
Apagado automético: Después de encender, la fuente de alimentacion se apagara
automaticamente después de un tiempo predefinido (en segundos). Un valor de 0
cancelara el apagado automatico.
Encendido automatico: Después de apagar, la fuente de alimentacién se encendera
automaticamente después de un tiempo predefinido (en segundos). Un valor de 0
cancelara el encendido automatico.

Programacién semanal
(N Estafuncien requiere una conexion a Internet.

Para usar Interet, un dispositivo Shelly debe estar conectado a una red WiFi local
con conexion a Internet que funcione.

Shelly puede encenderse / apagarse automticamente a una hora predefinida. Son
posibles mltiples horarios.

La salida del sol puesta de sol
A Esta funcion requiere una conexion a Internet.
Shelly recibe informacion real a través de Intermet sobre la hora del amanecer /
atardecer en su area. Shelly puede encenderse o apagarse automaticamente al
amanecer | atardecer, o en un momento especifico antes o después del amanecer /
atardecer. Son posibles mltiples horarios.

Seguridad de Internet
Modo WiFi - Cliente: Permite que el dispositivo se conecte a una red WFi disponible.
Después de escribir los detalles en los campos respectivos, presione Conectar.

Modo WiFi - Punto de acceso: Configure Shelly para crear un punto de acceso Wi-Fi
Después de escribir los detalles en los campos respectivos, presione Crear punto de
acceso.

Nube: Habilite o deshabilite la conexion al servicio en la nube.

Restringir el inicio de sesion: Restrinja la interfaz web de Shely con un nombre de
usuario y una contrasefia. Después de escribir los detalles en los campos respectivos,
presione Restringir Shelly.

Configuraciones
ido Modo
Esto establece el estado de salida predeterminado cuando Shelly esta encendido.

Configure Shelly para

que se encienda, cuando tenga energia.
AAPAGADO: Configure Shelly para que se apague, cuando tenga energia
Restaurar Gltimo modo: Configure Shelly para volver al iltimo estado
estaba adentro, cuando tiene poder.

Actualizacién de firmware
Actualice el firmware de Shelly cuando se lance una nueva version. Activar o

Zona horaria y ubicacién geografica
desactivar la deteccion automatica de zona horaria y
Geo-ubicacion.

Restablecimiento de fabrica
Devuelve Shelly a su configuracion predeterminada de fabrica.

Informacién del dispositivo

Aqui puedes ver:

* ID del dispositivo - Identificacién tnica de Shelly

« IP del dispositivo - La IP de Shelly en tu red wifi

La interfaz web incorporada

Incluso sin la aplicacion movil, Shelly se puede configurar y controlar a través de un
navegador y una conexion WiFi de un teléfono movil, tableta o PC.

ABREVIATURAS UTILIZADAS:
Shelly-ID - el nombre Unico del dispositivo. Consiste en 6
0 mas personajes. Puede incluir nimeros y letras, por ejemplo 35FA58.

se enciende o se apaga automaticamente al amanecer / atardecer, o en un momento
especifico antes o después del amanecer / atardecer. Son posibles miltiples horarios.

Seguridad de Internet
Modo WiFi - Cliente: Permite que el dispositivo se conecte a una red Wifi disponible.
Después de escribir los detalles en los campos respectivos, presione Conectar.

Modo WiFi - Punto de acceso: Configure Shelly para crear un punto de acceso Wi-Fi
Después de escribir los detalles en los campos respectivos, presione Crear punto de

SSID - el nombre de la red WiFi, creada por el Dispositivo, por ejemplo shellyrgbW2-35FA58.

Punto de acceso (AP) - el modo en el que el dispositivo crea su propio punto de
conexion WiFi con el nombre correspondiente (SSID).

Modo cliente (CM) - el modo en el que el dispositivo esta conectado a
otra red WiFi.

Inclusién inicial
Paso 1

Instale Shelly en la red eléctrica siguiendo los esquemas descritos
anteriormente y enciéndalo. Shelly creara su propia red WiFi (AP).

'\ ADVERTENCIA: En caso de que ol dispositvo no haya creado su propia
red WiFi con SSID como 35FAS8
Shelly correctamente segun el esquema de Ia Fig. 1. Si no ve una red WiFi
activa con SSID como.

shellyrgbw2-35FAS8, restablecer el dispositivo. Si el dispositivo se ha encendido,
debe apagarlo y volver a encenderlo. Despuss de encender la unidad, tiene 20
segundos para presionar 5 veces consecutivas el interruptor conectado a CC (SW).
O'si tiene acceso fisico al dispositivo, presione el botén de reinicio una vez. La tira
de luz LED comenzaré a parpadear. Una vez que el dispositivo haya comenzado a
parpadear, apague y vuelva a encender. Shelly deberia volver al modo AP. De lo

si ha

Nube: Habilite o deshabilite la conexion al servicio en la nube.

Restringir el inicio de sesién: Restrinja a interfaz web de Shely con un nombre de.
usuario y una contrasefia. Después de escribir los detalles en los campos respectivos,
presione Restringir Shelly.

VAN = e o s e G R

en lo sucesivo, el Fabricante), constituida bajo Ia ley bulgara, con direccion de
registro 109 Bulgaria BIvd, piso 8, Region de Triaditsa, Sofia 1404, Bulgaria,
inscrita en el Registro Mercantil mantenido por la Agencia de Registro del
Ministerio de Justicia de Bulgaria bajo el Cédigo de Identidad Unificado (UIC)
202320104.

Puede encontrar la (ltima version de la guia del usuario de Shelly RGBW2 en esta
direccion: https:/ishelly.cloud/downloads/

O escaneando este codigo QR:

4. Las reclamaciones relativas a la conformidad del Dispositivo con los términos del
contrato de venta deberan dirigirse al Vendedor, de acuerdo con sus términos de venta.

5. Los dafios tales como muerte o lesiones corporales, deterioro o dafios a
objetos diferentes al producto defectuoso, causados por un producto defectuoso,
deben reclamarse al Fabricante utilizando los datos de contacto de la empresa del
Fabricante.

6. El Usuario puede contactar al Fabricante en apoyo @ shelly. nube para problemas
operativos que puedan resolverse de forma remota. Se recomienda que el usuario se
‘comunique con el fabricante antes de enviarlo para su reparacion.

7.las

incorrectas, nombres de usuario, fias, etc.), no podra a
Shelly y tendré que restablecer el dispositivo.

/'\' ADVERTENCIA: En caso de que el dispositivo no haya creado su propia
red WiFi con SSID como -35FA58 siha
Shelly correctamente segin el esquema de la Fig. 1. Si no ve una red WiFi
activa con SSID como

35FA58, el Siel se ha
encendido, debe apagarlo y volver a encenderlo. Después de encender la
unidad, tiene 20 segundos para presionar 5 veces consecutivas el interruptor
conectado a CC (SW). O si tiene acceso fisico al dispositivo, presione el botén
de reinicio

una vez. La tira de luz LED comenzara a parpadear. Una vez que el
dispositivo haya comenzado a parpadear, apague y vuelva a encender.
Shelly deberia volver al modo AP. De lo contrario, repita o comuniquese

con nuestro servicio de atencion al cliente en: support@shelly.cloud
_——

contrario, repita o comuniquese con nuestro servicio de atencion al cliente en: support@Shelly.cloud

Paso 2
Cuando Shelly ha creado una red WiFi propia (AP propio), con nombre (SSID)
como shellyrgbw2-35FA58. Conéctese a | con su teléfono, tableta o PC.

Paso3

Tipo 192.168.33.1 en el campo de direccion de su navegador para cargar la
interfaz web de Shely.

Pagina de inicio
Esta es la pagina de inicio de la interfaz web incorporada. Si se ha
on sobre:

g vera

« Modo de trabajo actual: color o blanco
- Estadtvacjual (activar /

« Nivel de brillo actual

+ Botén de encendido

« Conexion a la nube

« Tiempo presente

o]

¢

res | [ e

Effects

Temporizador
Para administrar la fuente de alimentacion automaticamente, puede utiizar:

Apagado automatico: Después de encender, la fuente de alimentacion se apagara
automaticamente después de un tiempo predefinido (en segundos). Un valor de 0
cancelara el apagado automatico.

Encendido automatic

Después de apagar, la fuente de alimentacion se encendera
automaticamente después de un tiempo predefinido (en segundos). Un valor de 0
cancelara el encendido automatico.

Programacién semanal
& Esta funcion requiere una conexion a Internet.
Para usar Internet, un dispositivo Shelly debe estar conectado a una red WiFi local
con conexién a Intemet que funcione
Shelly puede encenderse / apagarse automaticamente a una hora predefinida. Son
posibles mltiples horarios.

La salida del sol puesta de sol
VA= - i i o et R
Shelly recibe informacion real a través de Intemet sobre Ia hora del
amanecer / atardecer en su rea. Shelly puede girar

Avanzado - Configuracién de desarrollador: Aqui puede
cambiar la ejecucion de la accion:

* Através de CoAP (ColOT)

* ViaMQTT

Actualizacién de firmware: Muestra la version actual el firmware. i hay una version
més nueva disponible, anunciada y publicada oficialmente por el fabricante, puede
actualizar su dispositivo Shelly. Haga clic en Cargar para instalarlo en su dispositivo
Shelly.

Configuraciones

Encendido en modo predeterminado
Esto establece el estado de salida predeterminado cuando Shelly esta encendido.

EN: Configure Shelly para que se encienda, cuando tenga energia.
AAPAGADO: Configure Shelly para que se apague, cuando tenga energia.
Restaurar altimo modo: Configure Shelly para volver al Gltimo estado
estaba adentro, cuando tiene poder.

Zona horaria y ubicacién geografica
Activar o desactivar la deteccion automatica de zona horaria y
Geo-ubicacion

Actualizacion de firmware: Actualice el firmware de Shelly, cuando un nuevo
se lanza la version.

Restablecimiento de fabrica: Devuelve Shelly a su configuracion predeterminada de fabrica.
Reinicio del dispositivo: Reinicia el dispositivo.

Informacién del dispositivo
Aqui puede ver la identificacion unica de Shelly

Caracteristicas adicionales

Shelly permite el control a través de HTTP desde cualquier otro dispositivo, controlador

de automatizacion el hogar, aplicacion mévil o servidor.

Para obtener mas informacion sobre el protocolo de control REST, visite:

https://shelly.cloud/developers/ o envie una solicitud a:
developers@shelly.cloud

Proteccion del medio ambiente

Esta marca en el o indica que el
(cargador, cable USB) deben

y sus

en lugares

Esta marca en la bateria, el manual de instrucciones, las instrucciones de
seguridad, la tarjeta de garantia o el embalaje indica que la bateria del
dispositivo debe desecharse solo en lugares especialmente designados.

Siga las instrucciones para la proteccién del medio ambiente y la eliminacion
adecuada del Dispositivo, sus accesorios y su embalaje para el reciclaje de los
materiales para su uso posterior y para mantener limpio el medio ambiente.

Términos de garantia

1. El plazo de garantia del Dispositivo es de 24 (veinticuatro) meses, a partir de la fecha
de compra por parte del Usuario final. El fabricante no es responsable de los términos.
de garantia adicionales por parte del vendedor final

2. La Garantia es valida para el territorio de la UE. La garantia se aplica de acuerdo con
todas las leyes pertinentes y las protecciones de los derechos de los usuarios. El
comprador del Dispositivo tiene derecho a ejercer sus derechos de acuerdo con todas
Ias leyes y regulaciones aplicables.

3. Los términos de la garantia son proporcionados por Allterco Robotics EOOD

de eliminacion de defectos dependen de las condiciones comerciales
del Vendedor.

El fabricante no es responsable por el mantenimiento inoportuno del dispositivo o por
reparaciones defectuosas realizadas por un servicio no autorizado

8. Al ejercer sus derechos bajo esta garantia, el Usuario debe proporcionar al
Dispositivo los siguientes documentos: recibo y tarjeta de garantia valida con
fecha de compra

9. Después de que se haya realizado una reparacion en garantia, el periodo de garantia

se extiende solo por ese periodo Fabricante: Allterco Robotics EOOD

Habla a: Sofia, 1407, 103 Cherni vrah bivd.
Tel . + 359 2 988 7435

Email: support@shelly.cloud
http:/www.Shelly.cloud

10. La garantia no NO cubrira cualquier dafio al Dispositivo que ocurra en las
siguientes circunstancias:

« Cuando el Dispositivo ha sido usado o cableado de manera inapropiada, incluyendo
fusibles inapropiados, sobrepasando los valores maximos de carga y corriente,

descarga eléctrica, cortocircuito u otros problemas en el suministro de energia, la red

eléctrica o la red de radio. La Declaracion de conformidad esta disponible en:

https://Shelly.cloud/declaration-of-conformity/
Los cambios en los datos de contacto los publica el fabricante en el sitio
web oficial del dispositivo:

http://www.Shelly.cloud

+ Cuando hay un incumplimiento entre la tarjeta de garantia y / o sin un recibo de
compra, o intento de falsificacién de estos documentos, incluyendo (pero no
limitado a) Ia tarjeta de garantia o los documentos que prueben la compra.

El Usuario esta obligado a mantenerse informado de cualquier modificacion de estos
+ Cuando ha habido un intento de autorreparacién, (des) instalacion, modificacién o

f términos de garantia antes de ejercer sus derechos frente al Fabricante.
adaptacion del Dispositivo por parte de personas no autorizadas.

Todos los derechos de las marcas comerciales Ellasy Shellyey otros derechos
intelectuales asociados con este dispositivo pertenecen a Allterco Robotics EOOD.
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+ Manejo, almacenamiento o transporte inadecuado intencional o negligente del
Dispositivo, o en caso de incumplimiento de las instrucciones incluidas en esta
garantia.

« Cuando se ha utilizado una fuente de una red o
tandar.
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+ Cuando ocurren dafios que fueron causados  independientemente del Fabricante,

incluidos, entre otros: inundaciones, tormentas, incendios, rayos, desastres naturales, g & (Y
terremotos, guerras, guerras civiles, otras causas de fuerza mayor, accidentes ‘ ) ’ ‘zz ’ %ﬁz ’
imprevistos, robos, dafios por agua, cualquier dafio. causados ~por la entrada de ﬁ" s W’ .

liquidos, condiciones climéticas, calentamiento solar, cualquier dafio causado por la
intrusion de arena, humedad, temperatura alta o baja o contaminacion del aire.

+ Cuando existen otras razones mas alla del defecto de fabricacion, que incluyen pero
no se limitan a: dafios por agua, entrada de liquido en el Dispositivo, condiciones
climaticas, sobrecalentamiento solar, intrusion de arena, humedad, temperatura alta o
baja, contaminacion del aire. [U1 ]

+ Cuando se hayan producido dafios mecanicos (apertura forzada, rotura, grietas,
rayones o deformaciones) provocados por un golpe, caida, o por otro objeto, mal
us0, 0 provocados por no seguir las instrucciones de uso.

+ Cuando el dafio ha sido causado por la exposicion del Dispositivo a condiciones
exteriores severas tales como: alta humedad, polvo, temperatura demasiado baja o
demasiado alta. Los términos del almacenamiento adecuado se especifican en el
Manual del usuario.

+ Cuando el dafio ha sido causado por falta de mantenimiento por parte del Usuario,
como se especifica en el Manual de Usuario

* Guando ol dario ha sidg causado por accesorios defectuosos o no
récomendados por el fabricante.

+ Cuando el dafio ha sido causado por el uso de repuestos no originales o accesorios
no aptos para el modelo de Dispositivo especificado, o después de reparaciones y
cambios realizados por un servicio o persona no autorizada.

+ Cuando el dafio ha sido causado por el uso e Dispositivos y / o accesorios
defectuosos.

+ Cuando el dafio ha sido causado por software defectuoso, un virus informatico u otro
comportamiento daiiino en Internet, o por la falta de actualizaciones de software o
actualizaciones incorrectas por un método no proporcionado por el Fabricante o por el
software del Fabricante

11. La gama de reparaciones de garantia no incluye mantenimiento e inspecciones
periodicas, en particular limpieza, ajustes, comprobaciones, correccion de errores o
parametros del programa y otras actividades que deben ser realizadas por el Usuario
(Comprador). La garantia no cubre el desgaste del Dispositivo, porque dichos
elementos tienen una vida uti imitada.

12. El Fabricante no es responsable de ningin dafio a la propiedad causado por un
defecto en el Dispositivo. El fabricante no es responsable por dafios indirectos
(incluidos, entre otros, lucro cesante, ahorros, lucro cesante, reclamaciones de
terceros) en relacion con cualquier defecto del Dispositivo, ni por ningun dafio a la
propiedad o lesion personal que surja de o esté relacionado al uso del Dispositivo.

13. El Fabricante no es responsable de los dafios causados por circunstancias
independientes del Fabricante, que incluyen, entre otros: inundaciones, tormentas,
incendios, rayos, desastres naturales, terremotos, guerras, disturbios civiles y otras
causas de fuerza mayor, accidentes imprevistos, o robo.



